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Marco normativo
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RDL 11/2022, de 25 de junio, por el que se adoptan y se prorrogan determinadas medidas para responder a las consecuencias 

económicas y sociales de la guerra en Ucrania, para hacer frente a situaciones de vulnerabilidad social y económica, y para la 

recuperación económica y social de la isla de La Palma.

➢ Beneficiarios: CCAA y entidades locales

➢ Cómo se determinan las cuantías de las ayudas para los 

descuentos en el transporte público 

➢ Obligaciones de información

Orden Ministerial por la que se da 

cumplimiento al capítulo II, relativo a 

ayudas al transporte urbano e interurbano, 

del Real Decreto-ley 11/2022, de 25 de 

junio
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Entrega general de información OM que desarrolla RDL

Obligaciones de información (Art. 10 OM)

• Número de títulos multiviaje y abonos vendidos con el descuento. 

• El número total de viajes acogidos a descuento diferenciando entre abonos 
de transporte, títulos multiviaje u otras fórmulas en las que se establezca el 
descuento, como puedan ser las abonadas mediante tarjeta monedero.

• El número total de viajes en los servicios de transporte público de su 
titularidad.

• Información específica disponible relativa a las horas punta.

• La comparación de toda la información anterior respecto a la del mismo 
periodo de referencia disponible de los años 2019, 2020 y 2021.

• Y, declarar si se han efectuado descuentos adicionales

Información mensual. Antes del día 15 de cada mes
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Formulario 
web
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FORMULARIOS WEB: Acceso, entidades 
beneficiarias y tipos de formularios
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Acceso mediante URL en sede electrónica
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➢ Para acceder a 
los formularios 
web para el 
envío de la 
información es 
necesario 
certificado 
digital

https://sede.mitma.gob.es/sede_electronica/lang_castellan
o/obligaciones_informacion_sobre_utilizacion_titulos_subve
ncionados_usuarios_transporte_publico/default.htm

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fsede.mitma.gob.es%2Fsede_electronica%2Flang_castellano%2Fobligaciones_informacion_sobre_utilizacion_titulos_subvencionados_usuarios_transporte_publico%2Fdefault.htm&data=05%7C01%7C%7Ca63949ce0e30487ff20e08dab06b860c%7C0883d568c8e0418d8b3aa2d0bed4c1e0%7C0%7C0%7C638016273091239885%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=rOjgF4BhD9Qbp4OW%2BoYucOB2nOXGW3TwoyeAifWygKc%3D&reserved=0


Entidades beneficiarias y tipos de formularios web
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Situación entidades beneficiarias en cuanto a obligaciones de remisión de información:

CASO GENERAL: Entidad beneficiaria 
que dispone de títulos propios
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CASO PARTICULAR: Entidad beneficiaria 
que NO dispone de títulos propios

A través del formulario inicial 
se adjunta una DECLARACIÓN 
de que la información la facilita 
otra entidad (la CCAA o entidad 
local del Consorcio/ATM en que 
se integra)

(Sólo se envía 1 vez)

Formulario 
web INICIAL

SEGUNDO 
Formulario web

Formulario 
web INICIAL

DATOS DESCRIPTIVOS de 
ABONOS/TÍTULOS MULTIVIAJE 
PROPIOS acogidos a descuento

(Sólo se envía 1 vez)

DATOS DE VENTAS

DATOS DE VIAJES

(Se envía todos los meses)



CASO PARTICULAR: Entidad beneficiaria que NO 
dispone de títulos propios
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Formulario 
web INICIAL
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Formularios web

CASO PARTICULAR: 
Entidad beneficiaria 
que NO dispone de 

títulos propios

Formulario 
web INICIAL

1. Indicar que la 

información la 
proporcionarán terceros 
y ADJUNTAR 
DECLARACIÓN
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Formularios web

CASO PARTICULAR: 
Entidad beneficiaria 
que NO dispone de 

títulos propios

Formulario 
web INICIAL

https://sede.mitma.gob
.es/sede_electronica/la
ng_castellano/obligacio
nes_informacion_sobre
_utilizacion_titulos_sub
vencionados_usuarios_
transporte_publico/def
ault.htm

Modelo de DECLARACIÓN disponible en 

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fsede.mitma.gob.es%2Fsede_electronica%2Flang_castellano%2Fobligaciones_informacion_sobre_utilizacion_titulos_subvencionados_usuarios_transporte_publico%2Fdefault.htm&data=05%7C01%7C%7Ca63949ce0e30487ff20e08dab06b860c%7C0883d568c8e0418d8b3aa2d0bed4c1e0%7C0%7C0%7C638016273091239885%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=rOjgF4BhD9Qbp4OW%2BoYucOB2nOXGW3TwoyeAifWygKc%3D&reserved=0


Formularios web

10 / 2518-oct-22 Jornada informativa formularios entrega datos transporte público

CASO PARTICULAR: 
Entidad beneficiaria 
que NO dispone de 

títulos propios

Formulario 
web INICIAL

2. Firmar y enviar
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Formularios web

CASO PARTICULAR: 
Entidad beneficiaria 
que NO dispone de 

títulos propios

Formulario 
web INICIAL

Una vez finalizado el proceso de firma se recibe un mensaje de CONFIRMACIÓN



CASO GENERAL: Entidad beneficiaria que dispone 
de títulos propios
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Formulario 
web INICIAL

SEGUNDO 
Formulario web
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Formularios web

CASO GENERAL: 
Entidad beneficiaria 

que dispone de 
títulos propios

Formulario 
web INICIAL

1. Definir medios de  

transporte de los 
servicios asociados a 
títulos propios
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Formularios web

CASO GENERAL: 
Entidad beneficiaria 

que dispone de 
títulos propios

Formulario 
web INICIAL

2. Definir abonos/títulos 

multiviaje PROPIOS 
acogidos a descuento
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Formularios web

CASO GENERAL: 
Entidad beneficiaria 

que dispone de 
títulos propios

Formulario 
web INICIAL

3. Firmar y 

enviar
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Formularios web

CASO GENERAL: 
Entidad beneficiaria 

que dispone de 
títulos propios

Formulario 
web INICIAL

Una vez finalizado el proceso de firma se recibe un mensaje de CONFIRMACIÓN
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Formularios web

CASO GENERAL: 
Entidad beneficiaria 

que dispone de 
títulos propios

SEGUNDO 
Formulario web

1. 
Indicar 
MES

Los medios de transporte son los 
que se indicaron en el Formulario 
inicial
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Formularios web

CASO GENERAL: 
Entidad beneficiaria 

que dispone de 
títulos propios

SEGUNDO 
Formulario web

2. Introducir datos VENTAS abonos/títulos multiviaje PROPIOS acogidos a descuento y 

comparativa con mismo mes de años anteriores 
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Formularios web

CASO GENERAL: 
Entidad beneficiaria 

que dispone de 
títulos propios

SEGUNDO 
Formulario web

3. Introducir datos de VIAJES MES CON abonos/títulos multiviaje PROPIOS acogidos a 

descuento y comparativa con mismo mes de años anteriores
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Formularios web

CASO GENERAL: 
Entidad beneficiaria 

que dispone de 
títulos propios

SEGUNDO 
Formulario web

4. Introducir datos de VIAJES TOTALES MES con cualquier título PROPIO y comparativa con 

mismo mes de años anteriores
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Formularios web

CASO GENERAL: 
Entidad beneficiaria 

que dispone de 
títulos propios

SEGUNDO 
Formulario web

5. Introducir OBSERVACIONES (opcional)
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Formularios web 

CASO GENERAL: 
Entidad beneficiaria 

que dispone de 
títulos propios

SEGUNDO 
Formulario web

6. FIRMAR y ENVIAR
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Formularios web 

CASO GENERAL: 
Entidad beneficiaria 

que dispone de 
títulos propios

SEGUNDO 
Formulario web

Una vez finalizado el proceso de firma se recibe un mensaje de 
CONFIRMACIÓN



Otras cuestiones sobre formularios web

➢ Para acceder a los formularios web para el envío de la información es necesario 
certificado digital

➢ Solamente el titular de ese certificado podrá completar y guardar como borrador el 
contenido de los formularios

➢ El procedimiento se encontrará abierto y no se producirá el envío de la información al 
MITMA -y su registro- hasta que no se proceda a su firma y envío por parte del titular del 
certificado

➢ Segundo Formulario basado en Formulario inicial: tiempo mínimo de espera

➢ Botones Guardar borrador y Presentar nuevo trámite

➢ Cómo corregir datos previamente enviados

➢ Disponible el buzón datos.abonos@mitma.es para consultas o dudas sobre el envío de 
esta información
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mailto:datos.abonos@mitma.es
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Muchas gracias por su atención
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datos.abonos@mitma.es


